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SUMARIO:

A - Determina o Art.° 60 do RC - Regulamento das Relagdes Comerciais — Regulamento
n.21129/2020 da ERSE publicado no Diario da Républica n ° 252, 2% série de 30.12.2020
que:

1 — Na celebragéo de novos contratos de fornecimento em que a farifa aplicavel depende do escaldc de consumo, a
escolhia do escaldo de consumo é um direito do cliente, devendo os comercializadores e os comercializadores de titimo

recurso retalhistas informar e aconselhar o cliente sobre o escaldo de consumo Gue se apresenta mais favoravel para a

sua instalaggo.

2 — Quando a tarifa aplicavel depende do escaldo de consume, o cperador das redes deve verificar anualmente a

adequagdo do escaldo da instalagdo de consumo considerado para efeffos de faturagao.

3 — A verificagéo referida no numero anterior é efetuada com base no consuma verificado no ano anterior, devendo a

primeira verificagdo ocorrer 12 meses apds a celebragao do contrato de fornecimento.

4 — Se. antes de decoridos 12 meses sobre a data da ultima verificacdo, o consumo de uma determinada instalagdo
tiver ultrapassado o valor anual que corresponde ao escaldo de consumo atribuido nos termos do n.® 2, o operador da

rede deve atribuir-the um escaldo de consumao superior.

5 — Os comerciaiizadores e os comercializadores de tltimo recurso retalhistas devem informar os clientes sempre que

ocorra uma alteragdo do escaldo de consumo alribuido ds suas instalagées.

6 — Para efeitos do numero anterior, os operadores das redes devem informar 0s comercializadores e o0s

comercializadores de titimo recurso retalhistas sobre a alferacéo do escaldo de consumo dos respetivos clientes.

7 — Os escaldes de consumo referidos no presente artigo sdo definidos no Regulamento Tarifario.

B - O contrato entre Reguerente e a 12 Requerida foi celebrado em Maio de 2014, pelo
que, tendo em conta os seus consumos verificados entre Maio de 2021 e Maio de 2022,

dever-se-a fixar qual o escaldo em que a Requerente sera enquadrada no ano de
2022/2023.

SENTENCA

Proc. n.® 675/2022 - TRIAVE
Requerente:

Requeridas:
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1. Relatdrio

1.1. A Requerente alega que tentou baixar o escalao de consumo de gas em que se
encontra enquadrada, no contrato de fornecimento de gas natural que celebrou com as

Requeridas.

1.2.  Junta as contagens referentes ao ano de 2021 (entre janeiro e dezembro de
2021) e requer a condenagao das Requeridas em baixar o seu escaldo de consumo de

2 para 1, no ano de 2022.

1.3. A 12 Requerida apresentou contestacdo em que, sumariamente afirma que o
escalao de consumo da Requerente & determinado pelo seu consumo registado no ano
anterior, devendo a 12 verificagdo acorrer nos 12 meses posteriores a celebracéo do

contrato de fornecimento.

1.4. O contrato celebrado com a Requerente teve inicio em Maio de 2014, sendo que,
entre Maio de 2020 e Maio 2021 a Requerente consumiu 236 m2, aplicando-se, por isso,

0 2° escalao.

15. O escaldo relativo ao ano de 2022/2023 sera apurado tendo em conta os

consumos da Requerente entre Maio de 2021 e Maio de 2022.
1.6. Pugna pela improcedéncia do pedido formulado pela Requerente.

17 A 22 Requerida apresentou contestagdo em que, sumariamente, afirma nao ser
comercializadora de gas natural, ndo tendo por isso celebrado qualquer contrato com a

Requerente.

1.8. Afirma que tendo em conta de celebragdo do contrato e os consumos da
Requerente entre Maio de 2020 e Maio de 2021 o escaldao em que a mesma se encontra

enquadrado & o correcto.

1.9. Pugna, por isso, pela improcedéncia do pedido formulado pela Requerente.
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A audiéncia realizou-se com a presenca da Requerente e da 12 Requerida.

2. Objeto do litigio

Por via de agao declarativa de simples apreciacao negativa, nos termos em que a define
o Art° 10, ns® 1, 2 e 3 a) do CPC, a questdo colocada em apreciagao a este Tribunal
Arbitral, coincide com a apreciag¢do da legalidade e conformidade do comportamento
das Requeridas perante a Requerente tendo em conta a legislagao positivada aplicavel

ao sector.

Fundamentacao

114. Factos provados:

a) A 1% e 2% Requeridas tem por objecto a prestagao de um servigo plblico essencial
que consiste na comercializacdo e distribuicdo, entre outros, de gas natural,

respectivamente.

b) O contrato celebrado entre Requerente e 1* Requerida teve inicio em Maio de
2014

c) Entre Maio de 2020 e Maio 2021 a Requerente consumiu 236 m2.

3.2
Factos ndo provados
Toda a demais factualidade alegada.
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3.3
Motivagdo

A prova positiva e negativa a factualidade levada a apreciagdo deste Tribunal, obteve-
se, a mingua de prova adicional, da prova documental carreada para os autos pelas
partes, para além do acordo dos mesmos intervenientes processuais quanto a parte dos

factos.

A resposta positiva ao quesito a) advém do conhecimento que o Tribunal-arbitral tem
dos respectivos factos, que, por isso, dispensam prova auténoma, para além de serem

factos de conhecimento publico.

Por sua vez, a Resposta positiva aos quesitos b), ¢), obteve-se do acordo tacito das
partes quanto & data de celebragao do contrato de fornecimento de gas natural, bem
como dos documentos juntos aos autos pelas Requeridas, designadamente, o
comprovativo da data de registo de celebracdo do contrato (contestagdo junta pela 22
Requerida) e o historico de consumos da Requerente, juntos pela 1° Requerida como

doc. n.° 1 com a sua contestacéo.

Relativamente a fixagdo da matéria dada como n3o provada, a auséncia de prova, quer
documental quer testemunhal, n&o permitiu ao Tribunal aferir da veracidade dos factos,

justificando-se, desta forma, a resposta negativa dado aos mesmos.
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3.4. Do Direito

Nos termos da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, alterada pela Lei n® 12/2008, de 26 de
fevereiro, pela Lei n.° 24/2008, de 2 de junho, pela Lei n° /2011, de 10 de margo, pela
Lein® 44/2011, de 22 de junho, Lei n® 10/2013, de 28 de janeiro e Lei n® 51/2019, de 29

de julho — Lei dos Bens Publicos Essenciais - que:

1- A presente lei consagra regras a que deve obedecer a prestagdo de servigos puiblicos

essenciais em ordem a protecgédo do utente.

2—- S&0 os seguintes os servigos publicos abrangidos:

a) Servigo de fornecimento de agua;

b) Servigo de fornecimento de energia eléctrica;

¢) Servigo de fornecimento de gas natural e gases de petidleo liquefeitos canalizados;
d) Servigo de comunicagbes electronicas;

e) Servigos poslais;

f) Servigo de recolha e tratamento de dguas residuais;

g) Servigos de gestdo de residuos sélidos urbanas.

()

Concomitantemente, determina o Art® 60 do RC - Regulamento das Relagdes
Comerciais — Regulamento n.? 1129/2020 da ERSE publicado no Diario da Républica
n.° 252, 22 série de 30.12.2020 que:

1 — Na celebragdo de novos contratos de fornecimento em que a tarifa aplicavel
depende do escaldo de consumo, a escolha do escaldo de consumo é um direito do
cliente, devendo os comercializadores e os comercializadores de titimo recurso
retalhistas informar e aconselhar o cliente sobre o escaldo de consumo que se

apresenta mais favoravel para a sua instalagéo.
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2 — Quando a tarifa aplicavel depende do escaldo de consumo, o operador das redes
deve verificar anualmente a adequagdo do escaldo da instalacdo de consumo

considerado para efeitos de faturagao.

3 — A verificagdo referida no niimero anterior é efetuada com base no consumo
verificado no ano anterior, devendo a primeira verificagdo ocorrer 12 meses ap6s

a celebragao do contrato de fornecimento.

4 — Se, anies de decorridos 12 meses sobre a data da ditima verificagédo, o consumo
de uma determinada instalagdo tiver ultrapassado o valor anual que corresponde ao
escaldo de consumo alribuido nos termos do n.° 2, o operador da rede deve atribuir-lhe

um escaldo de consumo superior.

5 — Os comercializadores e os comercializadores de tltimo recurso retalhistas devemn
informar os clientes sempre que ocorra uma alfteragéo do escaldo de consumo atribuido

as suas instalagbes.

6 — Para efeitos do nimero anterior, os operadores das redes devem informar os
comercializadores e o0s comercializadores de Gffimo recurso retalhistas sobre a

alteragdo do escaldo de consumo dos respetivos clientes.

7 — Os escaloes de consumo referidos no presente artigo sdo definidos no

Regulamento Tarifario.

Verificamos assim que nao assiste qualquer razdo a Requerente, quando pretende ver
0 seu enquadramento de escalac para o ano de 2022 revisto com base nos seus

consumos ocorridos entre Janeiro e Dezembro de 2021.

Na verdade, o contrato da Requerente com a 12 Requerida foi celebrado em Maio de
2014, pelo que, tendo em conta os seus consumos verificados entre Maio de 2021 e
Maio de 2022 dever-se-a fixar qual o escaldo em que a Requerente seré enquadrada
na ano de 2022/2023

Lembre-se que, a data de entrada da presente acgdo — 09 de Margo de 2022 — tais
cansumos ainda nao se encontravam disponiveis, devendo, por isso, a pretensio da

Requerente naufragar.

No que ao ano de 2021/2022, verificamos também que o escalo aplicado 4 Requerente

se encontra em conformidade com a legislagéo positivada.
Rua Capitdo Aifrado Guimardes, n.® 1-4800-019 Guimardes | TIf, 253 422410 | Fax 253422 411 | E-mail: geral@triave pt

Pagina6de 7



TRIAVE RA

CAIENTRODE ASBWRAGEM CENTROS
DO A Voeon s e DE ARBITRAGEM

4. Decisao

Face a todo o exposto, julgo a ag3o totalmente improcedente, por ndo provada,

absolvendo-se as 1% e 22 Requeridas dos pedidos contra si formulados.

Porto, 23 de junho de 2022.

A
o Juiz-hrbitro,

A ——

(Hugo Telinhos Braga)
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